
FORMULAIRE DROIT DE RETRACTATION  

Conformément à l'article L. 221-18 du code de la consommation français, vous pouvez exercer votre droit de 
rétractation, si: 
- vous n’avez pas renoncé à ce droit lors de la souscription, 
- votre commande n’a pas été exécutée tout ou en partie dans les 15 jours précédents la date de 
clôture des enregistrements définitifs. 
 
Afin de faire valoir ce droit, nous vous remercions de remplir les espaces grisés de ce formulaire et de nous le 
renvoyer par mail en notant l’objet : « droit de rétractation » à : contact@bouquetdemessages.com  

 
Date (jour/mois/année)   

Vos coordonnées 

Prénom  

Nom  

N° Client  

Téléphone  

E-mail  

Adresse postale  

  

Code postal/ville/Pays  

 
Votre commande 

 

Date de votre commande   
 

 

Référence de votre commande   

   

Description de l’article   Quantité        Montant 
              00,00 € 

 

     

     

     

     

     

     

FACTURE : MONTANT TOTAL EN €     

 
 

Selon les dispositions de l'article L. 221-24 du code de la consommation français, vous serez 
remboursé dans les 14 jours suivant l’accusé de réception du présent formulaire. 

 

 

 
 

mailto:contact@bouquetdemessages.com

